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INTRODUCCION 

 
Posterior al Paro Nacional del 28 de abril de 2021, en donde las manifestaciones de algunas personas de la comunidad 
caleña se dieron con actos de vandalismo en distintos lugares de la ciudad, la Administración Central expuso su preocupación 
y la necesidad de mejorar estas condiciones, debido al incremento de las condiciones de inseguridad y deterioro; de igual 
manera debido a la programación de diferentes eventos sociales, deportivos y culturales antes de fin de año, en los cuales 
se esperaba el arribo de visitantes tanto nacionales como internacionales, el Señor Alcalde Jorge Iván Ospina, creó la 
Campaña “Te Queremos Cali”, la cual a través de la Teoría de la Ventana Rota, expone como los entornos en 
descomposición y deterioro incitan al vandalismo y la destrucción al transmitir un mensaje de falta de autoridad, abandono 
e irrespeto. 
 
Teniendo como referencia lo anterior y el impacto hacia la infraestructura pública y privada y la afectación de la imagen y 
credibilidad de la Administración Municipal y el Gobierno de Puro Corazón por Cali, se genera la necesidad de establecer el 
objetivo de lograr procesos de transformación y recuperación de la gobernabilidad y gobernanza de la Ciudad, formulando 
dicha estrategia vinculada a mejorar entornos. La estrategia inició con un aproximado de 7 instalaciones o edificios 
institucionales dentro de los cuales se encontraba la Secretaría de Salud Pública. 
 
OBJETIVO: Mejorar las condiciones sanitarias, ambientales y sociales del Entorno de la Secretaría de Salud 
Pública, en el marco de la Campaña Te Queremos Cali, en articulación Intersectorial y comunitaria. 
 
RESULTADOS:  

a. Levantamiento de Diagnostico de las condiciones Sanitarias, Ambientales y Sociales iniciales de la Zona: Con 16 
organismos y la Junta de Acción Comunal del Barrio San Fernando Viejo. 

b. Planificación y Concertación de Acciones Intersectoriales: De acuerdo con las competencias. 

c. Presupuesto: por gestión mediante aporte voluntario de funcionarios y alianzas estrategias con el sector comercial y de 
servicios del entorno inmediato.  

d. Jornadas de Limpieza, Pintura, Ornato, Prestación de servicios de Salud, Acciones Educativas, Vacunación antirrábica 
y atención medica animal: Se realizaron 8 Jornadas Integrales, Intersectoriales y Comunitarias, encaminadas a promover 
la estrategia, el cuidado del entorno, el mejoramiento de las condiciones sanitarias, ambientales y sociales, logrando 
alcanzar a más de 700 personas. 

e. Poda y tala de 10 y 7 Especies Arbóreas, respectivamente, por parte del Dagma, Ciudad Limpia y Emcali. 

f. Mejoramiento de la malla vial (750m2) y demarcación de Vías (320m2), ubicados en la Cl. 4B entre Cras. 37 y 34; con 
apoyo de la comunidad, Infraestructura Vial, Secretaria de Movilidad, en el marco de las obras de “Puro Corazón” 

g. Mejoramiento del alumbrado público con instalación y cambio de 12 luminarias, por parte de La UAESP y 
Megaproyectos, mejorando las condiciones de seguridad. 

h. Recuperación de andén y mitigación de riesgo de accidentalidad peatonal: Con la intervención de Infraestructura Vial y 
el Departamento de Planeación Distrital. 

i. Atención a 13 habitantes en condiciones de o en calle, aplicando la Ruta por parte de la Secretaria de Bienestar Social 
y la Secretaría de Salud Pública. 

j. Mejoramiento de las condiciones de funcionamiento de la Zona de estacionamiento externo de la Secretaria de Salud: 
con acciones pedagógicas y de control realizadas con la Secretaría de Movilidad y Secretaría de Salud, con el apoyo 
técnico del Departamento Administrativo de Planeación Distrital, emitiendo Circular que establece medidas y condiciones 
de uso de la zona dirigida a funcionarios, visitantes y personal que cuida los vehículos. 

k. Gestión Intersectorial y Comunitaria para la recuperación del Parque San Fernando Viejo, desarrollando el Taller “El 
Parque que Soñamos” liderado por el Taller de Espacio Público del DAP, acciones de poda y tala de especies con el 
concepto técnico de la Autoridad Ambiental y la empresa de aseo Ciudad Limpia. 

l. Empoderamiento de funcionarios de las 40 Zonas Te Queremos Cali, para la implementación de la metodología 
desarrollada por la Secretaría de Salud para el mejoramiento de las condiciones sanitarias, ambientales y sociales, con 
la Secretaria de Gobierno y el despacho de la Alcaldía. 

 
CONCLUSIONES: 

1. La implementación de la Estrategia permitió mejorar las condiciones sanitarias, ambientales y sociales del entorno. 
2. Las acciones deben tener continuidad, razón por la cual se mantendrá para la vigencia 2023 una jornada trimestral. 


